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�ன்னணி 

வங்� சாரா நி� நி�வனமாக இ�க்�ம் ேகாத்ேரஜ் ஃைபனான்ஸ் ��ெடட் (“GFL” அல்ல� 
“நி�வனம்”), இந்�ய ரிசரவ்் வங்��ன் (வங்� சாரா நி� நி�வனங்கள் - ெபா�ப்பான 
�யாபாரத்�ற்கான நடத்ைத) வ�காட�்தல்கள், 2025 மற்�ம் அவ்வப்ேபா� ��த்தப்ப�ம் 
�ற ெபா�ந்தக்��ய ஒ�ங்��ைறகளின் �ழ் இந்�ய ரிசரவ்் வங்� (“RBI”) வழங்�ய 
‘நியாயமான நைட�ைறக�க்கான ���� வ�காட�்தல்கள்ʼ ேபான்றவற்�க்� இணங்க 
ேவண்�ம். அதன்ப�, வாரியத்�ன் ஒப்�த�டன் நியாயமான நைட�ைறக் ���டை்ட 
ஏற்�க்ெகாள்ள �ன்ெமா�யப்பட�்ள்ள�. 

��க்ேகாள்கள் 

 வா�க்ைகயாளரக்ைள ைகயாள்வ�ல் �ைறந்தபட்ச தரங்கைள நிரண்�ப்பதன் �லம் 
நல்ல மற்�ம் நியாயமான நைட�ைறகைள ஊக்��த்தல்,

 ெவளிப்பைடத்தன்ைமைய அ�கரிப்பதற்காக வா�க்ைகயாளர ்ேசைவகைள பற்� என்ன
எ�ரப்ாரக்்கலாம் என்பைத நன்� �ரிந்� ெகாள்ள ���ம்.

 வா�க்ைகயாள�க்�ம் நி�வனத்�ற்�ம் இைடேய நியாயமான மற்�ம் ��கமான உறைவ
ேமம்ப�த்�தல்.

கடன் ெசயல்பாட்�ல் நியாயமான நைட�ைறக் ���ட்ைடப் �ன்பற்�தல் 

கடன் வாங்�பவ�க்� அைனத்� தகவல்க�ம் ெபா� ெமா��ல் அல்ல� கடன் வாங்�பவர ்
�ரிந்� ெகாள்�ம் ெமா��ல் ெசய்யப்ப�வைத நி�வனம் உ�� ெசய்ய ேவண்�ம். 

கடன் �ண்ணப்பம் 

 கடன் �ண்ணப்பப் ப�வங்களில் கடன் வாங்�பவரின் நலைனப் பா�க்�ம் ேதைவயான
தகவல்கள் இ�க்க ேவண்�ம், இதனால் �ற NBFCகள் வழங்�ம் ���ைறகள் மற்�ம்
நிபந்தைனக�டன் அரத்்த�ள்ள ஒப்�� ெசய்ய ���ம் மற்�ம் கடன் வாங்�பவர்
தகவல�ந்த ��ைவ எ�க்க ���ம்,

 கடன் �ண்ணப்பப் ப�வத்�டன் சமரப்்�க்க ேவண்�ய ஆவணங்கள் கடன் �ண்ணப்பப்
ப�வத்�ல் ��ப்�டப்பட்��க்�ம்,

 அைனத்� கடன் �ண்ணப்பங்க�ம் ெபறப்படட்தற்கான ஒப்�தைல வழங்�வதற்கான
ஒ� �ைறைய நி�வனம் ெகாண்�ள்ள�.

 �ன்�ரிைமயாக, கடன் �ண்ணப்பங்கள் எந்த காலக்ெக��ற்�ள் �ரக்்கப்ப�ம்
என்பைத�ம் ஒப்�த�ல் ��ப்�டப்பட ேவண்�ம்.

கடன் ம�ப்��, ���ைறகள்/ 

நிபந்தைனகள் நி�வனமான� 
 கடன் வாங்�பவ�க்� உள்நாட�் ெமா��ல் அல்ல� கடன் வாங்�பவர ் �ரிந்�

ெகாள்�ம் ெமா��ல், ஒப்�தல் க�தம் �லமாகேவா அல்ல� ேவ� வ��ேலா, ஒப்�தல்
அளிக்கப்படட் கடன் ெதாைகைய, வ�டாந்�ர வட்� ��தம் மற்�ம் அதன் பயன்பாட�்
�ைற உள்ளிட்ட ���ைறகள் மற்�ம் நிபந்தைனக�டன் எ�த்�ப்�ரவ்மாக 
ெதரி�க்க�ம், இந்த ���ைறகள் மற்�ம் நிபந்தைனகைள கடன் வாங்�பவர ்
ஏற்�க்ெகாள்வைத தன� ப��ல் ைவத்��க்க�ம், 

 கடன் ஒப்பந்தத்�ல் தாமதமாகத் ��ப்�ச ் ெச�த்�னால் வ��க்கப்ப�ம் அபராதக்
கட்டணத்ைத த�மனான எ�த்�க்களில் ��ப்�ட�ம்,

 தன� வா�க்ைகயாளர ் இைணயதளத்�ன் �லம் கடன்கைள வழங்�ம் ேபா� கடன்
ஒப்பந்தத்�ன் நகைல�ம், கடன் ஒப்பந்தத்�ல் ��ப்�டப்பட�்ள்ள அைனத்�
இைணப்�களின் நகைல�ம் கடன் வாங்�பவர ்அ�கக்��ய வைக�ல் அைனத்� கடன்
வாங்�பவரக்�க்�ம் வழங்க�ம்.

நி�வனத்தால் வ��க்கப்ப�ம் வட�் 

 கடன்கள் மற்�ம் �ன்�ட்�ேய ெச�த்தப்பட்ட கடன்க�க்கான வட்� ��தத்ைத



நிரண்�ப்ப�ல் உத�ம் வைக�ல், நி� ெசல�, மார�்ன் மற்�ம் இடர ்�ரீ�யம் ேபான்ற 
ெபா�த்தமான காரணிகைள கணக்�ல் எ�த்�க்ெகாள்�ம் வட்� ��த மா�ரிைய 
நி�வனத்�ன் வாரியம் ஏற்�க்ெகாள்�ம். 

 வட்� ��தங்கள், ெசயலாக்கம் மற்�ம் �ற கட்டணங்கைள நிரண்�ப்ப�ல் 
நி�வனத�்ன் வாரியங்கள் ெபா�தத்மான உள் ெகாள்ைககள் மற்�ம் 
நைட�ைறகைள வ�க்�ம். அவ்வா� ெசய்�ம்ேபா�, கடன்களின் ���ைறகள் 
மற்�ம் நிபந்தைனகள் ெதாடரப்ான ெவளிப்பைடதத்ன்ைம ��த்த நியாயமான 
நைட�ைறக் ���ட்�ல் உள்ள வ��ைறகைள கவனத்�ல் 
எ�த்�க்ெகாள்ள�ம். 

 வட்� ��தம் மற்�ம் அபாயத்ைத தரவரிைசப்ப�த்�வதற்கான அ���ைற மற்�ம்
பல்ேவ� வைகயான கடன் வாங்�பவரக்�க்� ெவவ்ேவ� வட்� ��தத்ைத 
வ��ப்பதற்கான ப�த்த�� ஆ�யைவ கடன் �ண்ணப்ப ப�வத்�ல் கடன் வாங்�பவர ்
அல்ல� வா�க்ைகயாள�க்� ெவளிப்ப�த்தப்பட�், ஒப்�தல் க�தத்�ல் 
ெவளிப்பைடயாகத் ெதரி�க்�ம், 

 வட்� ��தம் வ�டாந்�ர ��தமாக இ�க்�ம், இதனால் கடன் வாங்�பவர ் கணக்�ல்
வ��க்கப்ப�ம் சரியான ��தங்கைள அ�ந்� ெகாள்வார,்

 வட்� ��தங்கள் மற்�ம் அபாயங்கைள தரவரிைசப்ப�த்�வதற்கான அ���ைற
ஆ�யைவ நி�வனத்�ன் இைணயதளத்�ல் �ைடக்�ம்.

 வட்� ��தங்களில் மாற்றம் ஏற்ப�ம் ேபாெதல்லாம் இைணயதளத்�ல் ெவளி�டப்ப�ம்
தகவல்கள் ��ப்�க்கப்ப�ம்.

கடன் கணக்�களில் அபராதக் கட்டணங்கள் 

 கடன் வாங்�பவர ் கடன் ஒப்பந்தத்�ன் �க்�ய ���ைறகள் மற்�ம் நிபந்தைனகைள
கைடப்��க்காததற்காக அபராதம் வ��க்கப்பட்டால், அ� "அபராதக் கட்டணங்களாக"
க�தப்ப�ம். ேம�ம் கடன் �� வ��க்கப்ப�ம் வட்� ��தத்�ல் ேசரக்்கப்ப�ம் "அபராத
வட்�" வ�வத்�ல் வ��க்கப்படா�.

 அபராதக் கட்டணங்கள் �லதனமாக்கப்படக் �டா� (அத்தைகய கட்டணங்களில் ேம�ம்
வட்� கணக்�டப்படா�)

 வட்� ��தத்�ல் ��தல் �� எ��ம் இ�க்கக்�டா�.
 ஏற்கனேவ நி�ைவ�ல் இ�க்�ம் அபராதக் கட்டணத ் ெதாைக �� ��தல் / ��ய

அபராதக் கட்டணங்கள் ��க்கப்படா�.
 கடன் ஒப்பந்தத்�ன் �க்�ய ���ைறகள் மற்�ம் நிபந்தைனகள் �றப்பட்டால்,

��ப்�டட் கடன்/தயாரிப்� வைகக்�ள் பா�பா� காட்டாமல், அபராதக் கட்டணங்களின்
அள� நியாயமானதாக�ம், அத�டன் ஒத்�ப்ேபாகக்��யதாக�ம் இ�க்�ம்.

 'தனிப்பட்ட கடன் வாங்�பவரக்�க்�, வணிகம் அல்லாத �ற ேநாக்கங்க�க்காக'
அ�ம�க்கப்படட் கடன்க�க்கான அபராதக் கட்டணங்கள், இேதேபான்ற ��ப்�டத்தக்க
���ைறகள் மற்�ம் நிபந்தைனக�க்� இணங்காததற்காக தனிநபர ் அல்லாத கடன்
வாங்�பவரக்�க்�ப் ெபா�ந்தக்��ய அபராதக் கட்டணங்கைள �ட அ�கமாக
இ�க்கக்�டா�.

 வட்� ��தங்கள் மற்�ம் ேசைவக் கட்டணங்கள் �ரி�ன் �ழ் வங்�க் கணக்�கள்
அல்லாத நி� நி�வனங்களின் இைணயதளங்களில் காண்�க்கப்ப�வேதா� கடன்
ஒப்பந்தம் மற்�ம் �க �க்�யமான ���ைறகள் மற்�ம் நிபந்தைனகள் / �க்�ய
உண்ைம அ�க்ைக (KFS) ஆ�யவற்�ல் அபராதக் கட்டணங்களின் அள� மற்�ம்
காரணத்ைத நி�வனம் வா�க்ைகயாளரக்�க்� ெதளிவாக ெவளிப்ப�த்த�ம்.

 கடனின் �க்�ய ���ைறகள் மற்�ம் நிபந்தைனகைள கைட��க்காததற்கான
நிைன�ட்டல்கள் கடன் வாங்�பவரக்�க்� அ�ப்பப்ப�ம் ேபாெதல்லாம், கட்டணம்
வ��க்�ம் படச்த்�ல், ெபா�ந்தக்��ய அபராதக் கட்டணங்கைள�ம் அதற்கான
காரணத்ைத�ம் நி�வனம் கடன் வாங்�பவரக்�க்�த் ெதரி�க்�ம்.

���ைறகள் மற்�ம் நிபந்தைனகளில் மாற்றங்கள் உள்ளிட்ட கடன்கைள வழங்�தல் 

 கடன் ஒப்பந்தத்�ல் ெதரி�க்கப்பட்ட வ��ைறகளின்ப�, கடன் வழங்�ம் கால
அட்டவைண, வட�் ��தங்கள், ேசைவ கட்டணங்கள், �ன்�ட்�ேய ெச�த்�ம்
கட்டணங்கள் ேபான்றவற்�ல் ஏேத�ம் மாற்றம் ஏற்பட்டால், நி�வனம் கடன் 



வாங்�பவ�க்� அ��ப்ைப வழங்�ம். 
 வட்� ��தங்கள் மற்�ம் கட்டணங்களில் ஏற்ப�ம் மாற்றங்கள் எ�ரக்ாலத்�ல் மட�்ேம

ெசயல்ப�த்தப்ப�வைத நி�வனம் உ�� ெசய்�ம். ேம�ம் இ� ெதாடரப்ாக ஒ�
ெபா�த்தமான நிபந்தைன கடன் ஒப்பந்தத்�ல் இைணக்கப்ப�ம்,

 இந்த ஒப்பந்தத்�ன் �ழ் பணம் ெச�த்�தல் அல்ல� ெசயல்�றைன ��ம்பப் ெப�தல் /
�ரிதப்ப�த்�தல் பற்�ய ��� கடன் ஒப்பந்தத்�டன் ஒத்�ப்ேபா�ம்.

 கடன் வாங்�பவர ் �� நி�வனம் ைவத்��க்�ம் ேவ� எந்த உரிைமேகார�க்�ம்
சட்ட�ரவ்மான உரிைம அல்ல� �ைணக்�டப்ட்ட கடன் ெதாைகைய அைடந்த�டன்
அல்ல� கடன் ெதாைகைய ��ப்�ச ் ெச�த்�ய�டன் நி�வனம் அைனத்� 
பத்�ரங்கைள�ம் ���க்�ம். 

 அத்தைகய ஈ�ெசய்�ம் உரிைமையப் பயன்ப�த்த ேவண்�மானால், �த�ள்ள 
உரிைமேகாரல்கள் பற்�ய �� �வரங்க�ட�ம், ெதாடர�்ைடய உரிைமேகாரல் 
�ரக்்கப்ப�ம்/ெச�த்தப்ப�ம் வைர நி�வனம் பத்�ரங்கைளத ் தக்கைவத்�க்ெகாள்ள 
உரிைம�ள்ள நிபந்தைனக�ட�ம் கடன் வாங்�பவ�க்� அ� ��த்த அ��ப்� 
வழங்கப்ப�ம். 

சமமாக்கப்பட்ட மாதாந்�ர தவைணகள் (EMI) அ�ப்பைட�லான தனிநபர் கடன்கள் 
�தான மா�பட்ட வட்� ��தத்ைத �ட்டைமத்தல் 

ஒப்�தல் அளிக்�ம் ேநரத்�ல், சாத்�யமான ��த மாற்றம் ��த்� கடன் வாங்�பவ�க்�த ்
ெதரி�க்கப்ப�வைத நி�வனம் உ�� ெசய்�ம், ேம�ம் வட்� ��தத்ைத �ட்டைமக்�ம் 
ேநரத்�ல் கடன் வாங்�பவ�க்� �ன்வ�ம் ��ப்பங்கள் வழங்கப்ப�ம்: 

a) EMI இல் அ�கரிப்� அல்ல�
b) ெடனாரின் நீட்�ப்� அல்ல�
c) இரண்� ��ப்பங்கைள�ம் இைணத்தல்
d) கடனின் தவைணக் காலத்�ன் எந்த ேநரத்��ம், ப��யள� அல்ல� ��ைமயாக

�ன்�ட்�ேய ெச�த்�தல்

எப்ப� இ�ந்தா�ம், கடன் வாங்�பவரக்ள் நிைலயான வட�் ��தத்�ற்� மா�வதற்கான 
��ப்பத்ைத, நி�வனத்�ன் ��ப்பத்�ன் ேபரி�ம் மற்�ம் தற்ேபா�ள்ள 
வ�காட�்தல்க�க்� ஏற்றவா�ம் வழங்கப்படலாம். 

கடன் வாங்�பவர,் நி�வனத்�ன் ��ப்பத்�ன் ேபரி�ம் மற்�ம் நைட�ைற�ல் இ�க்�ம் 
வ�காட�்தல்க�க்� ஏற்றவா�ம், கடனின் காலப்ப���ல் எத்தைன �ைற 
ேவண்�மானா�ம் வட்� ��தங்கைள மாற்�க்ெகாள்வதற்� அ�ம�க்கப்படலாம். கட்டண 
அட்டவைண�ன்ப� மாற்றம் / மா�தல் / �ன்�ட்�ேய ெச�த்�ம் கட்டணங்கள் ெபா�ந்�ம். 

மா�பட்ட வட்� ��தக் கடனாகக் வழங்கப்படட்ால், தவைணக்காலத்ைத நீட்�ப்ப� 
எ�ரம்ைறயான கடன் தள்�ப�க்� வ�வ�க்கா� என்பைத நி�வனம் உ�� ெசய்�ம். 

இந்த வ�காட�்தல்களில் ��ப்�டப்பட�்ள்ள �வரங்கைள நி�வனம் காலாண்� 
அ�ப்பைட�ல் கடன் வாங்�பவ�க்�த் ெதரி�க்�ம். 

அைச�ம் / அைசயா ெசாத்� ஆவணங்கைள ���த்தல் 

கடன் கணக்ைக ��ைமயாக ��ப்�ச ் ெச�த்�ய/�ரத்்�ய �ற� 30 நாட்க�க்�ள் 
நி�வனம் அைனத்� அசல் அைச�ம்/அைசயா ெசாத்� ஆவணங்கைள�ம் ெவளி��ம் 
மற்�ம் ப�ேவட்�ல் ப�� ெசய்யப்பட்ட கடட்ணங்கைள நீக்�ம். 

கடன் வாங்�பவரின் ��ப்பப்ப�, �ட�்க் �ைள அல்ல� ேவ� எந்த �ைள���ந்�ம் 
ெசாத்� ஆவணங்கைள ேசகரிக்�ம் ��ப்பத்ைத நி�வனம் வழங்�ம். 

அசல் அைச�ம்/அைசயா ெசாத்� ஆவணங்கைள ��ப்� அ�ப்�வதற்கான காலக்ெக� 
மற்�ம் இடம், அம�க்� வ�ம் ேத� அல்ல� அதற்�ப் �ற� வழங்கப்ப�ம் கடன் ஒப்�தல் 
க�தங்களில் ��ப்�டப்ப�ம். 



கடன் வாங்�பவர ் அல்ல� �ட�் கடன் வாங்�பவர ் இறந்தால், அசல் அைச�ம்/அைசயா 
ெசாத்� ஆவணங்கைள சட்டப்�ரவ் வாரி�க�க்� ��ப்�த் த�வதற்� நி�வனம் நன்� 
வ�வைமக்கப்படட் நைட�ைறையக் ெகாண்��க்�ம். இ�ேபான்ற நைட�ைறகள் 
வா�க்ைகயாளர ் தகவல்க�க்கான �ற ஒத்த ெகாள்ைககள் மற்�ம் நைட�ைறக�டன் 
இைணந்� நி�வனத்�ன் இைணயதளத்�ல் காட்டப்பட�்ள்ள�. 

அசல் அைச�ம்/அைசயா ெசாத்� ஆவணங்கைள ெவளி��வ�ல் தாமதம் ஏற்பட்டாேலா 
அல்ல� கடைன ��ைமயாக ��ப்�ச ் ெச�த்�ய/�ரத்்த �ற� 30 நாட்க�க்� ேமல் 
ெதாடர�்ைடய ப�ேவட்�ல் கட்டண ��ப்� ப�வத்ைத தாக்கல் ெசய்யத் தவ�னாேலா, 
அத்தைகய தாமதத்�ற்கான காரணங்கைள நி�வனம் கடன் வாங்�பவ�க்�த் ெதரி�க்�ம். 
இந்த தாமதம் NBFC-யால் ஏற்பட்டால், அ� நைட�ைற�ல் உள்ள ���ைறகளின்ப� கடன் 
வாங்�பவ�க்� இழப்�� வழங்�ம். 

அசல் அைச�ம்/அைசயா ெசாத்� ஆவணங்க�க்� ப��யள� அல்ல� ��ைமயாக 
இழப்�/ேசதம் ஏற்பட்டால், நி�வனம் கடன் வாங்�பவ�க்� அைச�ம்/அைசயா ெசாத்� 
ஆவணங்களின் நகல்/சான்றளிக்கப்படட் நகல்கைளப் ெபற உத�வேதா�, ெதாடர�்ைடய 
ெசல�கைள�ம் ஏற்�ம், ��தலாக, நைட�ைற�ல் உள்ள ���ைறகளின்ப� இழப்�� 
வழங்�ம். 

ெபா� வ�காட்�தல்கள் 

 கடன் வாங்�யவரால் �ன்னர ் ெவளி�டப்படாத ��ய தகவல்கள் நி�வனத்�ன்
கவனத்�ற்� வந்தாலன்�, கடன் ஒப்பந்தத்�ன் ���ைறகள் மற்�ம் நிபந்தைனகளில்
��ப்�டப்பட�்ள்ள ேநாக்கங்கைளத் த�ர, கடன் வாங்�பவரின் �வகாரங்களில் எந்த
தைல��ம் இ�க்கக்�டா�,

 கடன் வாங்�யவரிட��ந்� அவரின் கணக்ைக மாற்�வதற்கான ேகாரிக்ைக
ெபறப்பட்டால், நி�வனத்�ன் ஒப்�தல் அல்ல� ேவ��தமாக அதாவ� ஆட்ேசபைன
ஏேத�ம் இ�ந்தால், ேகாரிக்ைக ெபறப்படட் நாளி��ந்� 21 நாட்க�க்�ள்
ெதரி�க்கப்ப�ம். அதத்ைகய பரிமாற்றம் சட்டத்�ற்� இணங்க ெவளிப்பைடயான
ஒப்பந்த ���ைறகளின்ப� இ�க்�ம்,

 கடன்கைள வ��ப்ப�ல், ேதைவயற்ற �ன்��த்தல், அதாவ� கடன் வாங்�பவரக்ைள
�ரற்ற ேநரங்களில் ெதாடரந்்� ெதாந்தர� ெசய்தல், கடன்கைள வ��ப்பதற்� ஆள்
பலத்ைதப் பயன்ப�த்�வ� ேபான்றைவ கண்�ப்பாக தைடெசய்யப்பட�்ள்ள�. ேம�ம்
அைவ நி�வனத்�ன் நடத்ைத ��க�க்� எ�ரான�. வா�க்ைகயாளரக்�டன் ெதாடர�்
ெகாள்�ம் அைனத்� ஊ�யரக்�க்�ம் வா�க்ைகயாள�டன் ெபா�த்தமான
நடத்ைதக்காக வழக்கமான ப�ற்� ஏற்பா� ெசய்யப்பட ேவண்�ம்,

 பரிந்�ைரக்கப்படட் வ�காட�்தல்களின்ப� நி�வனம் �ன்�ட்�ேய அைடக்�ம் 
கட்டணங்கள்/ �ன்�ட்�ேய பணம் ெச�த்�ம் அபராதங்கைள வ��க்�ம். 

 நி�வனம் எந்தெவா� �ண் நி� கடன் வாங்�பவ�க்�ம் எந்தெவா� கடைன�ம் 
வழங்�வ�ல்ைல.

ஜனவரி 01, 2026 க்�ப் �ற� �ன்�ட்�ேய பணம் ெச�த்�வதற்கான அபராதக

்கட்டணங்கள் 
�ன்�ட்�ேய பணம் ெச�த்�வதற்கான �ன்வ�ம் வ�காட�்தல்கள் ஜனவரி 01, 
2026 �தல் ெபா�ந்�ம்: 

அைனத்� மா�படட் வட�் ��த கடன்கள் மற்�ம் கடன் �ன்�ட்�ேய 
ெச�த்�தல் கட்டணங்கைள வ��ப்ப� ெதாடரப்ான �ன்வ�ம் வ��ைறகைள 
நி�வனம் �ன்பற்�ம். 

(i) இைண-கடன்காரரக்�டன் அல்ல� இல்லாமல் தனிநபரக்�க்� �யாபாரத்ைதத்
த�ர ேவ� ேநாக்கங்க�க்காக வழங்கப்ப�ம் அைனத்� கடன்க�க்�ம், நி�வனம்
�ன்�ட்�ேய ெச�த்�ம் கட்டணங்கைள வ��க்கா�;
(ii) தனிநபரக்ள் மற்�ம் MSE-க�க்� வணிக ேநாக்கத்�ற்காக வழங்கப்ப�ம்
அைனத்� கடன்க�க்�ம், இைண-கடன்காரர(்கள்) உடன் அல்ல� இல்லாமல்,
நி�வனம் ₹50 லட்சம் வைர அ�ம�க்கப்பட்ட ெதாைக/வரம்ைபக் ெகாண்ட
கடன்க�க்� எந்த �ன்பணம் ெச�த்�ம் கட்டணதை்த�ம் வ��க்கா�.



ேமற்கண்ட வ�காட�்தல்கள் கடன்கைள �ன்�ட்�ேய ெச�த்�வதற்� 
பயன்ப�தத்ப்ப�ம் நி�களின் ேசாரை்ஸப் ெபா�ட்ப�த்தாமல், ��ைமயாகேவா 
அல்ல� ப��யாகேவா, �ைறந்தபட்ச லாக்-இன் கால�ன்� ெபா�ந்�ம். 

இரடை்ட/�றப்� ��தக் கடன்க�க்� (நிைலயான மற்�ம் மா�ம் ��த 
ஆ�யவற்�ன் ேசரக்்ைக) ேமற்கண்ட வ�காட�்தல்கள் ெபா�ந்தக்��யதா என்ப� 
�ன்�ட்�ேய ெச�த்�ம் ேநரத�்ல் கடன் மா�ம் ��தத்�ல் உள்ளதா என்பைதப் 
ெபா�த்த�. 

�ன்�ட்�ேய ெச�த்தப்படட் ெதாைக�ன் அ�ப்பைட�ல் �ன்�ட்�ேய 
ெச�தத்ப்பட்ட கட்டணங்கள் கணக்�டப்ப�ம். 

வட்� ��தம் மற்�ம் கட்டணக் ெகாள்ைக�ன்ப�, எந்தெவா� ேசார�்ன் 
�லமாக�ம், ப��யாகேவா அல்ல� ��ைமயாகேவா ெச�தத்ப்ப�ம் எந்தெவா� 
ெதாைகக்�ம் �ன்�ட்�ேய ெச�த்�ம் அபராதத்ைத நி�வனம் வ��க்கலாம். 

�ன்�ட்�ேய பணம் ெச�த்�தல் அதன் ெசாந்த �யற்��ல் 
ேமற்ெகாள்ளப்பட்டால், நி�வனம் எந்த கட்டணதை்த�ம் வ��க்கா�. 

�ன்�ட்�ேய ெச�த்�ம் கட்டணங்கள் ெபா�ந்�மா இல்ைலயா என்ப� அ�ம� 
க�தம் மற்�ம் கடன் ஒப்பந்தத�்ல் ெதளிவாகத் ெதரி�க்கப்பட ேவண்�ம். ேம�ம், 
�க்�ய உண்ைமக�க்கான அ�க்ைக (KFS) வழங்கப்பட ேவண்�ய கடன்கள் மற்�ம் 
�ன்பணங்களின் �ஷயத்�ல் ��ப்�டப்பட ேவண்�ம், அ� KFS-�ம் ��ப்�டப்பட 
ேவண்�ம். இ�ல் ��ப்�டப்பட�்ள்ளப� ெவளி�டப்படாத எந்தெவா� 
�ன்�ட்�ேய ெச�த்�ம் கட்டணங்கைள�ம் நி�வனம் வ��க்கா�. 

கடன்கைள �ன்�ட்�ேய ெச�த்�ம் ேநரத�்ல், நி�வனத்தால் �ன்னேர தள்�ப� 
ெசய்யப்பட்ட எந்தெவா� கட்டணங்கைள�ம்/கட்டணத ் ெதாைககைள�ம் 
நி�வனம் �ண்�ம் ��க்கா�. 

இயக்�நரக்ள் ���ன் ெபா�ப்� 

a) நி�வனத்�ன் இயக்�நரக்ள் ��, நி�வனத்�ன் �காரக்ள் மற்�ம் �ைறகைளத் �ரக்்க
நி�வனத்�ற்�ள் ஒ� �ைற�ரப்்� �ைறைய உ�வாக்��ள்ள�. இ� நி�வனத்�ன்
�ைற�ரப்்�க் ெகாள்ைக�ல் ��ப்�டப்பட�்ள்ள�.

b) இந்த வ��ைற நி�வனத்�ன் அ�காரிகளின் ���களி��ந்� எ�ம் அைனத்�
சரச்ை்சக�ம் �ைறந்தபட்சம் அ�த்த உயர ் மட்டத்�ல் �சாரிக்கப்பட�்
�ரக்்கப்ப�வைத உ�� ெசய்�ம்.

c) நிரவ்ாகத்�ன் பல்ேவ� மட்டங்களில் நியாயமான நைட�ைறகள் ���ட்�ன் இணக்கம்
மற்�ம் �ைறகைளத ் �ரக்்�ம் ெபா��ைற�ன் ெசயல்பா� ��த்� இயக்�நரக்ள் ��
ஆண்�ேதா�ம் ம�ப்பாய்� ெசய்�ம்.

�காரக்ள் மற்�ம் �ைற�ர்ப்� நடவ�க்ைககள் 

�கார ் மற்�ம் �ைற �ரக்்�ம் வ��ைறகள் நி�வனத்�ன் �ைற �ரக்்�ம் ெகாள்ைக�ல் 
உள்ள�. இ� நி�வனத்�ன் இயக்�நரக்ள் ��வால் அங்�கரிக்கப்பட�்ள்ள�. 

நியாயமான நைட�ைறக் ���ட்�ன் ெமா� மற்�ம் தகவல் ெதாடர்� �ைற 

நியாயமான நைட�ைறக் ���� பல்ேவ� பங்�தாரரக்ளின் தகவல்க�க்காக 
நி�வனத்�ன் இைணயதளத்�ல் ெபா� ெமா��ல் அல்ல� கடன் வாங்�பவர ் �ரிந்� 
ெகாள்�ம் ெமா��ல் ேபாடப்பட�்ள்ள�. 



உடல்/பார்ைவ �ைறபா� உள்ளவரக்�க்� நி�வனத்தால் வழங்�ய கடன் வச�கள். 

உடல்/பாரை்வ �ைறபா�ள்ள �ண்ணப்பதாரரக்�க்� இயலாைம�ன் அ�ப்பைட�ல் கடன் 
வச�கள் உள்ளிட்ட தயாரிப்�கள் மற்�ம் வச�கைள வழங்�வ�ல் நி�வனம் பா�பா� 
காட்டா�. நி�வனத்�ன் அைனத்� �ைளக�ம் அத்தைகய நபரக்�க்� பல்ேவ� வணிக 
வச�கைளப் ெப�வதற்� சாத்�யமான அைனத்� உத�கைள�ம் வழங்�ம். 

அைனத்� மட்டங்களி�ம் தன� ஊ�யரக்�க்காக நடத்தப்ப�ம் அைனத்� ப�ற்�த் 
�ட்டங்களி�ம், சட்டம் மற்�ம் சரவ்ேதச உடன்ப�க்ைககளால் அவரக்�க்� உத்தரவாதம் 
அளிக்கப்பட�்ள்ள மாற்�த்�றனாளிகளின் உரிைமகள் அடங்�ய ஒ� ெபா�த்தமான 
ெதா��ைய நி�வனம் ேசரக்்�ம். 

ேம�ம், மாற்�த்�றனாளிகளின் �ைறகைள �ரக்்�ம் வைக�ல், அவரக்ள் ஏற்கனேவ 
உ�வாக்��ள்ள �ைற �ரக்்�ம் வ��ைறகைள நி�வனம் ெசயல்ப�த்��ற�. 

தனி�ரிைம மற்�ம் ரக�யத்தன்ைம 

தற்ேபாைதய மற்�ம் கடந்த கால கடன் வாங்�பவரக்ளின் அைனத்� தனிப்பட்ட 
தகவல்க�ம் தனிப்பட்டதாக�ம் ரக�யமாக�ம் க�தப்ப�ம். ேம�ம் அைவ �ன்வ�ம் 
ெகாள்ைககள் மற்�ம் ��களின்ப� வ�நடத்தப்ப�ம். வா�க்ைகயாளரக்ளால் 
வழங்கப்படட்ா�ம் சரி அல்ல� ேவ��தமாக வழங்கப்படட்ா�ம் சரி, கடன் 
வாங்�பவரக்ளின் கணக்�கள் ெதாடரப்ான தகவல்கைளேயா அல்ல� தரைவேயா 
நி�வனம், �ன்வ�ம் ���லக்கான சந்தரப்்பங்களில் த�ர, எங்கள் �ைண நி�வனங்கள் 
உட்பட யா�க்�ம் ெவளி�டா�: 

 சட்டப்�ரவ்மான அல்ல� ஒ�ங்��ைற அைமப்�ற்ேகா அல்ல� ேவ� எந்தச ்சட்டத்�ன்
�ேழா தகவல் வழங்�ம்ப� நி�வனம் ேகட�்க் ெகாள்ளப்பட்டால்,

 ெபா�மக்க�க்�த் தகவல்கைள ெவளி�ட ேவண்�ய கடைம இ�ந்தால்,
 நி�வனத்�ன் நலன்களால் (எ�த்�க்காட்டாக, ேமாச�ையத ் த�ப்பதற்காக) அவரக்ள்

தகவல்கைள வழங்க ேவண்�ய அவ�யம் இ�ந்தால். இ�ப்��ம், கடன் வாங்�பவர்
அல்ல� கடன் வாங்�பவரின் கணக்�கள் பற்�ய தகவல்கைள (வா�க்ைகயாளர ் ெபயர்
மற்�ம் �கவரி உடப்ட) மாரக்்ெகட்�ங் ேநாக்கங்க�க்காக ���ல் உள்ள �ற
நி�வனங்கள் உட்பட ேவ� யா�க்�ம் வழங்க இ� ஒ� காரணமாகப்
பயன்ப�த்தப்படா�,

 கடன் வாங்�பவர ் தன� �� / இைணந்த / நி�வனங்கள் அல்ல� நி�வனங்க�க்�
அல்ல� அத்தைகய எந்தெவா� நப�க்�ம் / நி�வனத்�ற்�ம் ��ப்பாக ஒப்�க்
ெகாள்ளப்பட்டப� அத்தைகய தகவல்கைள வழங்க நி�வனத்�ற்� அங்�காரம்
அளித்��ந்தால்,

 கடன் வாங்�பவைரப் பற்� ஒ� ��ப்ைப வழங்�மா� நி�வனத்�டம் ேகடக்ப்பட்டால்,
அைத வழங்�வதற்� �ன் அவரக்ள் அவர� எ�த்�ப்�ரவ் அ�ம�ையப் ெபற ேவண்�ம்,

 GFL நி�வனம் தன்ைனப் பற்� ைவத்��க்�ம் தனிப்பட்ட ப��கைள அ��வதற்கான
தற்ேபாைதய சட்ட கட்டைமப்�ன் �ழ், கடன் வாங்�பவ�க்� அவர�/அவ�ைடய
உரிைமகளின் அள�, இைணயத்தளத்�ல் �ைடக்�ம் தனி�ரிைமக் ெகாள்ைக �லம்
ெதரி�க்க ேவண்�ம், வா�க்ைகயாளர ் ��ப்பாக  அ�ம� அளித்தாலன்�, நி�வனம்
உள்பட எவேர�ம் சந்ைதப்ப�த்தல் ேநாக்கங்க�க்காக வா�க்ைகயாளரின் தனிப்பட்ட
தகவைலப் பயன்ப�த்தக்�டா�.

��ட்டல் கடன் தளங்கள் (DLP) �லம் ெபறப்பட்ட கடன்கள் 

கடன் வாங்�பவரக்ைள ஆதாரமாகக் ெகாண்� மற்�ம்/அல்ல� நி�ைவத ் ெதாைகைய 
வ��ப்பதற்� இ� DLP �லம் வழங்கப்ப�ம் கடன்க�க்�, நி�வனம் �ன்வ�ம் 
வ��ைறக�க்� இணங்க ேவண்�ம்: 

 �கவரக்ளாக ஈ�ப�ம் ��ட்டல் கடன் தளங்களின் ெபயரக்ள் நி�வனத்�ன் 
இைணயதளத்�ல் ெவளி�டப்ப�ம்,

 �கவரக்ளாக ஈ�ப�ம் ��ட்டல் கடன் தளங்கள், வா�க்ைகயாள�டன் எந்த 



நி�வனத்�ன் சாரப்ாக ெதாடர�் ெகாள்�றாரக்ேளா, அந்த நி�வனத்�ன் ெபயைர 
�ன்�ட்�ேய ெதரி�க்க ேவண்�ம். 

 கடன் அ�ம�க்�ப் �ற� உடன�யாக, ஆனால் கடன் ஒப்பந்தம் ெசயல்ப�த்�வதற்�
�ன், நி�வனத்�ன் ெலட்டரெ்ஹட்�ல் கடன் அ�ம� க�தம் கடன் வாங்�பவ�க்�
வழங்கப்ப�ம்.

 கடன் ஒப்பந்தத்�ன் நகல் மற்�ம் கடன் ஒப்பந்தத்�ல் ��ப்�டப்பட�்ள்ள அைனத்�
இைணப்�களின் நகல்க�ம் கடன் ெப�பவரக்�க்� கடன்
வழங்கப்ப�ம்/ெகா�க்கப்ப�ம் ேநரத்�ல் வழங்கப்ப�ம்.

 நி�வனத்தால் ஈ�ப�த்தப்ப�ம் ��ட்டல் கடன் வழங்�ம் தளங்களின் �� �றம்பட்ட
ேமற்பாரை்வ மற்�ம் கண்காணிப்� உ�� ெசய்யப்ப�ம்.

 நி�வனம் தன� �ைற �ரக்்�ம் �ைறைய ��ப்�த்�, அதன் �ழ் ��டட்ல் கடன்
வழங்�ம் தளத்ைத ேசரக்்�ம்.

கடன்கள் மற்�ம் �ன்�ட்�ேய ெச�த்தப்பட்ட கடன்க�க்கான �க்�ய உண்ைமகள் 
அ�க்ைக (KFS) 

a) நி�வனம் / நி�வனங்களின் �� மற்�ம் கடன் வாங்�பவர ் இைடேயயான கடன்
ஒப்பந்தத்�ன் �க்�ய உண்ைமகள், கடன் வாங்�பவர ் தகவல�ந்த நி� ��ைவ
எ�ப்பதற்� உதவ ேதைவயான அ�ப்பைட தகவல்கைள �ரத்்� ெசய்�ம்
சட்டப்�ரவ்மாக �க்�யத்�வம் வாய்ந்த மற்�ம் �ரம்ானிக்�ம் உண்ைமகளா�ம்.

�க்�ய உண்ைமக�க்கான அ�க்ைக (KFS) என்ப� கடன் ஒப்பந்தத்�ன் �க்�ய 
உண்ைமகளின் அ�க்ைகயா�ம், இ� எளிைமயான மற்�ம் �ரிந்�ெகாள்வதற்� 
எளிதான ெமா��ல், கடன் வாங்�பவ�க்� நவம்பர ்28, 2025 ேத��டட் இந்�ய ரிசரவ்் 
வங்� (வங்� சாரா நி� நி�வனங்கள் - ெபா�ப்பான வணிக நடத்ைத) வ��ைறகள், 
2025 இன் �ழ் அவ்வப்ேபா� ��த்தப்பட்ட வ�வத்�ல் �வரிக்கப்பட�்ள்ள 
தரப்ப�த்தப்படட் வ�வத்�ல் வழங்கப்ப��ற�. 

b) கடன் ஒப்பந்தத்ைத ெசயல்ப�த்�வதற்� �ன், அைனத்� வ�ங்கால கடன்
வாங்�பவரக்�க்�ம் கடன் அ�ம� க�தத்�டன், நன்� அ�யப்பட்ட ��ைவ எ�க்க
உத�ம் ஒ� KFS-ஐ நி�வனம் வழங்�ம். கடன் வாங்�பவரக்�க்�ப் �ரி�ம் ெமா��ல்
KFS எ�தப்ப�ம். KFS இன் உள்ளடக்கங்கள் கடன் வாங்�பவ�க்� �ளக்கப்ப�ம்.
ேம�ம் அவர/்அவள் அைதப் �ரிந்�ெகாண்டதற்கான ஒப்�தல் ெபறப்ப�ம்.

c) KFS ஆன� கடன் எண் (தனித்�வமான �ன்ெமா�� எண்) ெகாண்��க்�ம், ேம�ம்
ஏ� நாட்கள் அல்ல� அதற்� ேமற்பட்ட கால அவகாசம் ெகாண்ட கடன்க�க்�
�ைறந்த� �ன்� ேவைல நாட்கள் ெசல்�ப�யா�ம். ேம�ம் ஏ� நாட்க�க்�ம்
�ைறவான கால அவகாசம் ெகாண்ட கடன்க�க்� ஒ� ேவைல நாள்
ெசல்�ப�யா�ம்.

ெசல்�ப�யா�ம் காலம் என்ப�, நி�வனத்தால் KFS வழங்கப்பட்ட �ற�, கடனின் 
���ைறகைள ஒப்�க்ெகாள்ள கடன் வாங்�பவ�க்�க் �ைடக்�ம் காலத்ைதக் 
��க்�ற�. ெசல்�ப�யா�ம் காலத்�ல் கடன் வாங்�பவர ் ஒப்�க்ெகாண்டால், 
நி�வனம் KFS இல் ��ப்�டப்பட�்ள்ள கடனின் ���ைறக�க்�க் கட�்ப்ப�ம். 

d) வ�டாந்�ர சத�த ��தம் (APR) என்ப� கடனாளிக்கான வ�டாந்�ர கடன்
ெசலவா�ம். இ�ல் வட்� ��தம் மற்�ம் KFS இல் கடன் வாங்�பவ�க்� வழங்கப்ப�ம்
கடன் வச��டன் ெதாடர�்ைடய அைனத்� �ற கட்டணங்க�ம் அடங்�ம்.

e) காப்�ட�்க் கட்டணங்கள், சட்டக் கட்டணங்கள் ேபான்றைவ கடன்
வாங்�பவரக்ளிட��ந்� நி�வனத்தால் உண்ைமயான அ�ப்பைட�ல்
வ��க்கப்பட்டால், அ��ம் வ�டாந்�ர சத�த ��தத்�ன் (APR) ஒ� ப��யாகக்



க�தப்ப�ம் ேம�ம் தனித்தனியாக ெவளி�டப்ப�ம். NBFC அத்தைகய 
கட்டணங்கைள வ��ப்ப�ல் ஈ�ப�ம் எல்லாச ் �ழ்நிைலகளி�ம், ஒவ்ெவா� 
கட்டணத்�ற்�ம் உரிய ர��க�ம் ெதாடர�்ைடய ஆவணங்க�ம் நியாயமான 
காலத்�ற்�ள் கடன் வாங்�யவ�க்� வழங்கப்பட ேவண்�ம். 

f) KFS-ல் ��ப்�டப்படாத எந்தெவா� கட்டணங்கள் ேபான்றைவ, கடன் வாங்�யவரின்
ெவளிப்பைடயான ஒப்�தல் இல்லாமல், கடன் காலத்�ன் எந்த கட்டத்��ம் நி�வனம்
கடன் வாங்�பவரிடம்  வ��க்கா�.

g) கடன் ஒப்பந்தத்�ன் ஒ� ப��யாக காட்�ப்ப�த்தப்ப�ம் ஒ� ��க்க ெபட்�யாக KFS
ேசரக்்கப்ப�ம்.

���ட்�ன் ம�ப்பாய்� 

 இயக்�நரக்ள் ��வால் இந்தக் ���� ஆண்�ேதா�ம் ம�ப்பாய்� ெசய்யப்ப�ம்.
 இயக்�நரக்ள் �� எந்த ேநரத்��ம் ெகாள்ைக�ன் �� அல்ல� எந்தப் ப��ைய�ம்

மாற்�யைமக்கலாம் அல்ல� ��த்தலாம்.
 நியாயமான நைட�ைறக் ���ட�்ற்� இணங்�வ� ��த்த அ�க்ைக ஆண்�ேதா�ம்

இயக்�நரக்ள் ���டம் சமரப்்�க்கப்ப�ம்.
 �ைற �ரக்்�ம் வ��ைற ��த்த அைரயாண்� அ�க்ைக, இயக்�நரக்ள் ���டம்

சமரப்்�க்கப்ப�ம்.

***** 


