
संभावित ग्राहक  ंकी पहचान और पते के प्रमाण के सत्यापन हेतु मान्य दस्तािेज  ंकी सूची 

क्रमांक ग्राहक का प्रकार दस्तािेज 

1) व्यक्ति – भारतीय 

वनिासी (ग्राहक/ 

लाभकारी स्वामी/ 

अधिकृत हस्ताक्षरकताा/ 

धकसी अन्य व्यक्ति/ 

संस्था के धलए पावर 

ऑफ अटॉर्नी िारक के 

रूप में) 

(a) हाल ही का फोटोग्राफ;

(b) स्थायी खाता संख्या (पैर्न) की प्रमाधित प्रधत या उसके समार्न ई-दस्तावेज;

(c) पहचार्न और पते के सत्यापर्न हेतु धकसी एक आधिकाररक रूप से वैि

दस्तावेज (ओवीडी) की प्रमाधित प्रधत या उसके समार्न ई-दस्तावेज; और

(d) ग्राहक के व्यवसाय के प्रकार और धवत्तीय क्तस्थधत सधहत अन्य दस्तावेज या

उसके समार्न ई-दस्तावेज, जैसा धक कंपर्नी द्वारा आवश्यक समझा जाए।

ओिीडी का अथा धर्नम्नधलक्तखत होगा: 

(i) भारतीय धवधिष्ट पहचार्न प्राधिकरि (यूआईडीएआई) द्वारा जारी आिार

संख्या के स्वाधमत्व (धर्निााररत प्रारूप में) का प्रमाि

(ii) पासपोटा

(iii) डर ाइधवंग लाइसेंस

(iv) भारत धर्नवााचर्न आयोग द्वारा जारी मतदाता पहचार्न पत्र

(v) राज्य सरकार के अधिकारी द्वारा धवधिवत हस्ताक्षररत र्नरेगा द्वारा जारी जॉब

काडा

(vi) राष्टर ीय जर्नसंख्या रधजस्टर द्वारा जारी पत्र, धजसमें र्नाम और पते का धववरि

हो। 

“बशते वक अगर ग्राहक द्वारा प्रसु्तत ओिीडी में अपडेट पता नही ंहै, तो पते 

के प्रमाि के सीधमत उदे्दश्य हेतु धर्नम्नधलक्तखत दस्तावेज ओवीडी मारे्न जाएंगे: 

(i) धकसी भी सेवा प्रदाता (धबजली, टेलीफोर्न, पोस्ट-पेड मोबाइल फोर्न, पाइप्ड 

गैस, पार्नी का धबल) का यूधटधलटी धबल, जो दो माह से अधिक पुरार्ना र्न हो; 

(ii) संपधत्त या र्नगर पाधलका कर रसीद; 

(iii) सरकारी धवभागो ंया सावाजधर्नक के्षत्र के उपक्रमो ंद्वारा सेवाधर्नवृत्त कमाचाररयो ं

को जारी पेंिर्न या पाररवाररक पेंिर्न भुगतार्न आदेि (पीपीओ), अगर उर्नमें 

पता अंधकत हो; 

(iv) राज्य सरकार या कें द्र सरकार के धवभागो,ं वैिाधर्नक या धर्नयामक धर्नकायो,ं 

सावाजधर्नक के्षत्र के उपक्रमो,ं अरु्नसूधचत वाधिक्तज्यक बैंको,ं धवत्तीय संस्थार्नो ं

और सूचीबद्ध कंपधर्नयो ंद्वारा जारी आवास आवंटर्न पत्र और ऐसे धर्नयोिाओ ं

द्वारा आधिकाररक आवास आवंधटत कररे्न संबंिी अवकाि एवं लाइसेंस 

समझौते। 



बिते, ग्राहक उपरोि वैकक्तिक दस्तावेज प्रसु्तत कररे्न की धतधथ से तीर्न माह के 

भीतर वतामार्न पते सधहत ओवीडी प्रसु्तत करेगा। 

स्पष्टीकरि: इस प्राविार्न के उदे्दश्य से, अगर धकसी दस्तावेज के जारी होरे्न के 

बाद र्नाम में पररवतार्न हुआ है, तो भी उसे ओवीडी मार्ना जाएगा, बिते धक वह 

राज्य सरकार द्वारा जारी धववाह प्रमािपत्र या राजपत्र अधिसूचर्ना द्वारा समधथात 

हो, धजसमें र्नाम पररवतार्न का उले्लख हो। 

2) व्यक्ति – अवनिासी 

भारतीय (एनआरआई)/ 

भारतीय मूल के व्यक्ति 

(पीआईओ) 

(a) हाल ही का फोटोग्राफ;

(b) स्थायी खाता संख्या (पैर्न) की प्रमाधित प्रधत या उसके समार्न ई-दस्तावेज;

(c) भारतीय पासपोटा िारक के मामले में – वैि भारतीय पासपोटा की प्रमाधित

प्रधत के साथ वैि रोजगार/ धर्नवास/ छात्र/ आधित वीजा की प्रधत या काया/

धर्नवास परधमट की प्रधत;

(d) धवदेिी पासपोटा िारक के मामले में वैि धवदेिी पासपोटा की प्रमाधित प्रधत के

साथ ओसीआई (ओवरसीज धसधटजर्न ऑफ इंधडया) काडा / पीआईओ

(भारतीय मूल के व्यक्ति) काडा; 

(e) अगर अधतररि रूप से आवश्यक हो, तो पते के सत्यापर्न हेतु धकसी एक

ओवीडी की प्रमाधित प्रधत या उसके समार्न ई-दस्तावेज;

(f) पावर ऑफ अटॉर्नी िारक के धलए वैि केवाईसी, जैसा धक पूवावती अरु्नचे्छद में

दजा है; और 

(g) ग्राहक के व्यवसाय के प्रकार और धवत्तीय क्तस्थधत सधहत अन्य दस्तावेज या

उसके समार्न ई-दस्तावेज, जैसा धक कंपर्नी द्वारा आवश्यक समझा जाए।

अधतररि रूप से, ओवीडी की मूल प्रमाधित प्रधत, धर्नम्नधलक्तखत में से धकसी एक 

द्वारा प्रमाधित, प्राप्त की जा सकती है: 

(i) भारत में पंजीकृत अरु्नसूधचत वाधिक्तज्यक बैंको ंकी धवदेिी िाखाओ ंके अधिकृत 

अधिकारी;

(ii) वे धवदेिी बैंको ंकी िाखाएं धजर्नके साथ कंपर्नी के संबंि हो सकते हैं;

(iii) धवदेि क्तस्थत र्नोटरी पक्तिक;

(iv) न्यायालय के मधजस्टर ेट;

(v) न्यायािीि;

(vi) उस देि में क्तस्थत भारतीय दूतावास/ वाधिज्य दूतावास जहां अधर्नवासी ग्राहक

धर्नवास करता है।

न ट: जहां धकसी धवदेिी र्नागररक द्वारा प्रसु्तत ओवीडी में पते का धववरि र्नही ंहै, 

ऐसे मामलो ंमें धवदेिी न्यायके्षत्रो ं के सरकारी धवभागो ंद्वारा जारी दस्तावेज और 

भारत में क्तस्थत धवदेिी दूतावास या धमिर्न द्वारा जारी पत्र को पते के प्रमाि के 

रूप में स्वीकार धकया जाएगा। 
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3) एकल स्वावमत्व फमम व्यक्तिगत रूप से स्वामी के धलए ओवीडी, पैर्न और फोटोग्राफ के अधतररि, 

स्वाधमत्व फमा के र्नाम पर व्यवसाय/गधतधवधि के प्रमाि के रूप में धर्नम्नधलक्तखत में 

से कोई दो दस्तावेज या उर्नके समार्न ई-दस्तावेज भी प्राप्त धकया जाएगा: 

(a) सरकार द्वारा जारी पंजीकरि प्रमािपत्र, धजसमें उद्यम पंजीकरि प्रमािपत्र

(यूआरसी) िाधमल है;

(b) र्नगर धर्नगम प्राधिकरि द्वारा दुकार्न एवं स्थापर्ना अधिधर्नयम के अंतगात जारी

प्रमािपत्र/लाइसेंस;

(c) जीएसटी और आयकर ररटर्ना;

(d) जहां लागू हो, सीएसटी/वीएटी/जीएसटी प्रमािपत्र या धबक्री कर/सेवा

कर/व्यावसाधयक कर प्राधिकरि/ जीएसटी प्राधिकरि द्वारा जारी

प्रमािपत्र/पंजीकरि दस्तावेज;

(e) डीजीएफटी कायाालय द्वारा स्वाधमत्व प्रधतष्ठार्न को जारी आईईसी (आयात

धर्नयाात कोड)/ धकसी धवधि द्वारा स्थाधपत पेिेवर धर्नकाय द्वारा स्वाधमत्व

प्रधतष्ठार्न के र्नाम पर जारी लाइसेंस/पै्रक्तिस प्रमािपत्र;

(f) धकसी धवधि द्वारा स्थाधपत पेिेवर धर्नकाय द्वारा स्वाधमत्व प्रधतष्ठार्न के र्नाम पर

जारी लाइसेंस/पै्रक्तिस प्रमािपत्र;

(g) एकल स्वामी के र्नाम पर पूिा आयकर ररटर्ना (केवल प्राक्तप्त रसीद र्नही)ं,

धजसमें फमा की आय दजा हो, और जो आयकर प्राधिकरि द्वारा धवधिवत

प्रमाधित/स्वीकृत हो;

(h) यूधटधलटी धबल जैसे धबजली, पार्नी, लैंडलाइर्न टेलीफोर्न धबल आधद (दो माह

से अधिक पुरारे्न र्नही)ं।

➢ न ट: 

ऐसे मामलो ंमें जहां कंपर्नी संतुष्ट हो धक उपरोि अरु्नसार दो दस्तावेज प्रसु्तत 

करर्ना संभव र्नही ं है, वह व्यवसाय/गधतधवधि के प्रमाि के रूप में केवल एक 

दस्तावेज स्वीकार कर सकती है, बिते संपका  धबंदु सत्यापर्न धकया जाए और फमा 

के अक्तस्तत्व की पुधष्ट हेतु आवश्यक अन्य जार्नकारी और स्पष्टीकरि प्राप्त धकए 

जाएं। इसके अधतररि, कंपर्नी को यह संतुष्ट होर्ना चाधहए धक स्वाधमत्व प्रधतष्ठार्न 

के पते से व्यवसाधयक गधतधवधि का सत्यापर्न धकया गया है। 

4) कंपनी आवेदक कंपर्नी की ओर से लेर्नदेर्न कररे्न के धलए अधिकृत 

धर्नदेिक/प्रबंिक/कमाचारी (व्यक्ति के रूप में) के ओवीडी, पैर्न और फोटोग्राफ 

के अधतररि; धर्नम्नधलक्तखत दस्तावेजो ंकी प्रमाधित प्रधतयां या उर्नके समार्न ई-

दस्तावेज: 

(a) धर्नगमर्न प्रमािपत्र;

(b) मेमोरेंडम और आधटाकल्स ऑफ एसोधसएिर्न;

(c) कंपर्नी का स्थायी खाता संख्या (पैर्न); और

(d) धर्नदेिक मंडल का प्रस्ताव और उसके प्रबंिको,ं अधिकाररयो ंया कमाचाररयों

को उसकी ओर से लेर्नदेर्न कररे्न हेतु प्रदत्त पावर ऑफ अटॉर्नी।
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(e) वररष्ठ प्रबंिर्न पद िारि कररे्न वाले संबंधित व्यक्तियो ंके र्नाम; और

(f) पंजीकृत कायाालय और मुख्य व्यवसाय स्थल का पता, अगर अलग हो।

5) साझेदारी फमम आवेदक फमा की ओर से लेर्नदेर्न कररे्न के धलए अधिकृत 

भागीदार/प्रबंिक/कमाचारी (व्यक्ति के रूप में) के ओवीडी, पैर्न और फोटोग्राफ 

के अधतररि; धर्नम्नधलक्तखत दस्तावेजो ंकी प्रमाधित प्रधतयां या उर्नके समार्न ई-

दस्तावेज: 

(a) संस्था की ओर से काया कररे्न के अधिकार को दिाारे्न वाला दस्तावेज;

(b) पंजीकरि प्रमािपत्र, अगर पंजीकृत हो;

(c) साझेदारी धवलेख; और

(d) साझेदारी फमा का स्थायी खाता संख्या (पैर्न)।

(e) सभी भागीदारो ंके र्नाम; और

(f) पंजीकृत कायाालय और मुख्य व्यवसाय स्थल का पता, अगर अलग हो।

6) टरस्ट टरस्ट की ओर से लेर्नदेर्न कररे्न के धलए अधिकृत टरस्टी/लाभाथी/पावर ऑफ 

अटॉर्नी िारक (व्यक्ति के रूप में) के ओवीडी, पैर्न और फोटोग्राफ के अधतररि; 

धर्नम्नधलक्तखत दस्तावेजो ंकी प्रमाधित प्रधतयां या उर्नके समार्न ई-दस्तावेज: 

(a) टरस्ट की ओर से काया कररे्न के अधिकार को दिाारे्न वाला दस्तावेज;

(b) पंजीकरि प्रमािपत्र, अगर पंजीकृत हो;

(c) टरस्ट धवलेख; और

(d) टरस्ट का स्थायी खाता संख्या (पैर्न) या फॉमा संख्या 60।

(e) लाभाधथायो,ं टर क्तस्टयो,ं संस्थापक, संरक्षक, अगर कोई हो, और टरस्ट के

धर्नमाािकतााओ ंके र्नाम;

(f) टरस्ट के पंजीकृत कायाालय का पता; और

(g) पैरा 23 में धर्नधदाष्ट अरु्नसार टरस्टी की भूधमका धर्नभारे्न वाले और टरस्ट की ओर

से लेर्नदेर्न कररे्न के धलए अधिकृत व्यक्तियो ंकी सूची और दस्तावेज।

7) असंबद्ध संघ या 

व्यक्तिय  ंका वनकाय 

संस्था की ओर से लेर्नदेर्न कररे्न के धलए अधिकृत पावर ऑफ अटॉर्नी िारक 

(व्यक्ति के रूप में) के ओवीडी, पैर्न और फोटोग्राफ के अधतररि; धर्नम्नधलक्तखत 

दस्तावेजो ंकी प्रमाधित प्रधतयां या उर्नके समार्न ई-दस्तावेज: 

(a) ऐसे संघ या व्यक्तियो ंके धर्नकाय के प्रबंि धर्नकाय का धर्निाय;

(b) उसकी ओर से लेर्नदेर्न कररे्न हेतु प्रदत्त पावर ऑफ अटॉर्नी;

(c) असंबद्ध संघ या व्यक्तियो ंके समूह का स्थायी खाता संख्या (पैर्न) या फॉमा

संख्या 60; और

(d) ऐसी संस्था या समूह के धवधिक अक्तस्तत्व की सामूधहक रूप से स्थापर्ना हेतु

कंपर्नी द्वारा आवश्यक अन्य जार्नकारी।
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8) अन्य संस्थाएं, ज  ऊपर 

विशेष रूप से शावमल 

नही ंहैं, जैसे स सायटी, 

विश्वविद्यालय और 

स्थानीय वनकाय जैसे 

ग्राम पंचायतें 

संस्था की ओर से लेर्नदेर्न कररे्न के धलए अधिकृत पावर ऑफ अटॉर्नी िारक 

(व्यक्ति के रूप में) के ओवीडी, पैर्न और फोटोग्राफ के अधतररि; धर्नम्नधलक्तखत 

दस्तावेजो ंकी प्रमाधित प्रधतयां या उर्नके समार्न ई-दस्तावेज: 

(a) संस्था की ओर से काया कररे्न के अधिकार को दिाारे्न वाला दस्तावेज; और

(b) ऐसी संस्था/न्याधयक व्यक्ति के धवधिक अक्तस्तत्व की स्थापर्ना हेतु कंपर्नी द्वारा

आवश्यक दस्तावेज।

---XXX--- 
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